
サービス名 Zoom

OS

・macOS X と macOS 10.9 以降
・Windows 10*
注: Windows 10 デバイスは、Windows 10 Home、Pro または Enterprise を搭載している必

要があります。 S モードはサポートされていません。
 ・Windows 8 または 8.1
 ・Windows 7
・Ubuntu 12.04　以降
・Mint 17.1以降

 ・Red Hat Enterprise Linux 6.4　以降
・Oracle Linux 6.4 以降

 ・CentOS 6.4 以降
 ・Fedora 21 以降
・OpenSUSE 13.2 以降
・ArchLinux（64　ビットのみ）

対応ブラウザ

・Windows: IE 11+、  Edge 12+、Firefox 27+、 Chrome 30+
・Mac: Safari 7+、 Firefox 27+、 Chrome 30+
・Linux: Firefox 27+、 Chrome 30+
注: ウェブ クライアントの一部機能は IE でサポートされていません。

資料共有機能 対応

ライセンスプラン

・ Zoom Meetings Pro  VTV edition
・ Zoom Meetings Biz  VTV edition
・ Zoom Meetings Ent  VTV edition
・ Zoom Rooms  VTV edition
・ Zoom Video Webinar  VTV edition
・ 大規模ミーティング 500 OP  VTV edition
・ Conference Room Connector  VTV edition

帯域幅の要件

Zoom が使用する帯域幅は、参加者のネットワークに応じて、最も快適に通信できるように最適化され
ます。 3G、WiFiまたは有線環境に合わせて自動的に調整されます。

ミーティングやウェビナーのパネリストに推奨される帯域幅:

・1 対 1 のビデオ通話の場合:
高品質ビデオでは 600 kbps（上り / 下り）
720 p HD ビデオの場合では 1.2 Mbps（上り / 下り）
1080p HD ビデオでは 3.8 Mbps / 3.0 Mbps（上り / 下り）

・グループビデオ通話の場合:
高品質ビデオでは 1.0 Mbps / 600 kbps（上り / 下り）
720p HD ビデオでは 2.6 Mbps / 1.8 Mbps（上り / 下り）
1080p HD ビデオでは 3.8 Mbps / 3.0 Mbps（上り / 下り）
ギャラリー ビューでは 2.0 Mbps（25 名）、4.0 Mbps（49 名）

・画面共有のみ（ビデオ サムネイルなし）: 50～75 kbps
ビデオ サムネイルによる画面共有の場合: 50～150 kbps
オーディオ VoIP の場合: 60～80 kbps
Zoom Phone の場合: 60～100 kbps

ウェビナーの出席者に推奨される帯域幅:

・パネリストのビデオがオンの場合:
高品質のビデオでは ~600 kbps（上り / 下り）
720p HD ビデオでは ~1.2～1.8 Mbps（上り / 下り）
1080p HD ビデオでは ~2～3 Mbps（下り）

・画面共有のみ（ビデオ サムネイルなし）: 50～75 kbps（下り）
ビデオ サムネイルによる画面共有の場合: 50～150 kbps （下り）
オーディオ VoiP の場合: 60～80 kbps（下り）
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